Allménna Villkor Kontokredit — Fortus International Finance AB

Dessa villkor reglerar Fortus International Finance AB:s konsumentkredit (”Fortus Konto”).

Vid betalning med Fortus Konto tréffas ett kreditavtal mellan Fortus International Finance AB (”Fortus Finance”) och konsumenten. Genom detta kreditavtal erbjuds konsumenten ett
kreditutrymme som kan anvéandas vid flertalet tillfallen for att betala kop av bade varor och tjanster i butiker som samarbetar med Fortus Finance. Fortus Finance ger konsumenten
méjlighet att delbetala sin skuld genom inbetalning pa ett manatligt kontoutdrag. For delbetalning géller sdledes nedanstdende allménna villkor. Standardiserad Europeisk
Konsumentinformation (SECCI Fortus Konto) hittas under villkor pa www.fortusfinance.com. Fortus Finance behandlar Kredittagarens personuppgifter enligt punkten 11 och géllande lag.
Kredittagaren uppmarksammas sérskilt pa att dessa villkor kan innebéra en pafrestning pa den privata ekonomin, vilket innebar att Kredittagaren noga bor évervéaga och planera

nyttjandet av krediten.

1. Allménna kontovillkor

1.1 Parter

Parter i kreditavtalet &r Kredittagaren och Fortus Finance. Kredittagaren &r personen
som har ansékt om och beviljats en kredit (“Kredittagaren”). Kreditgivare &r Fortus
International Finance AB (“Fortus Finance”), organisationsnummer 556780-5923,
Falkenbergsgatan 3, 412 85 Goéteborg. Fortus Finance nas pa telefonnummer 010-222
1500, via e-postadress info@fortusfinance.com eller via webbformuléret pa hemsidan
www.fortusfinance.com. Fortus Finance huvudsakliga verksamhet &r att tillhandahalla
finansiella tjdnster. Fortus Finance &r ett registrerat Konsumentkreditinstitut hos
tillsynsmyndighet Finansinspektionen (Box 7821, 103 97 Stockholm).

2. Ansokan och accept

2.1 Koparen kan anscka om att ingd ett kreditavtal med Fortus Finance genom att vilja
delbetalningsalternativ Fortus Konto som erbjuds vid kép hos en Fortus Finance-
ansluten butik. Képaren kan dven vélja att pa fakturan betala lagsta belopp vilket
medfoér att kontovillkoren accepteras och att ett konto med revolverande kredit
startas. Om kdparen valt betalningsalternativet Faktura, och képaren saknar méjlighet
att betala hela faktura-beloppet pa férfallodagen, kan képaren betala lagsta belopp
(f.n. 3,5% eller lagst 50kr) innan forfallodag och accepterar da att en revolverande
kontokredit startas med tillkommande kreditranta & avi avgift.

2.2 Kunden accepterar kontovillkoren genom att hamtat ut den bestdllda varan
och/eller att kunden har bestéllt och nyttjat en tjdnst av Fortus leverantérer som
medfort en faktura till kdparen.

2.3 Vid utebliven betalning accepterar kunden da via ett konkluderat handlande
kontovillkoren och att en revolverande kontokredit startas dar kunden ges majlighet
till delbetalning.

2.4 Fortus Finance inhamtar information frdn den kreditsokande samt utfor
kreditprovning enligt lag innan den kreditsékande beviljas att delbetala. Aven kontroll
av eventuell betalningshistorik genomférs. Genom dessa atgarder undersoker Fortus
Finance om den kreditsokande har ekonomiska forutsattningar for att fullfolja
betalningsatagandet.

2.5 Beviljande av kredit inklusive kreditutrymmet beslutas ensidigt av Fortus Finance.
Dokumentation av beviljat kreditutrymme finns alltid tillgangligt via Fortus Finance
hemsida och Kredittagaren kan efter inloggning ta del av information om det
individuella kreditutrymmet.

F.n. tilldelar Fortus Finance sina kunder ett individuellt kreditutrymme mellan 1 000 kr
och 150 000 kr.

2.6 Kredittagaren har eget ansvar for att ha tagit del av de allmanna villkoren fér
kreditavtalet vid varje handels- & betalnings-tillfalle genom att ha foljt s.k. webldnkar
(under www.fortusfinance.com och/eller siljarens hemsida) till villkoren.

3. Anvéndning av Fortus Konto

3.1 Denna kredit ar en s.k. dr en revolverande kontokredit, vilket innebar att Fortus
Finance medger Kredittagaren ett kreditutrymme. Kreditutrymmet anvénds for kop
hos Fortus Finance-anslutna butiker/inképsstélle.

3.2 Fortus Finance forbehaller sig ratten att géra en ny provning enligt punkt 2 for varje
nytt kép/kontantuttag som innebar nyttjande av kreditutrymmet. Fortus Finance har
ratt att neka en kredits6kande att inga ett kreditavtal, eller kreditsckande att utvidga
sitt  kreditutrymme om den samlade prévningen visar att den
kreditsékande/Kredittagaren saknar ekonomiska férutsattningar att fullgora ett sddant
kreditatagande, eller om Fortus Finance misstanker missbruk. Fortus Finance
informerar den kreditsékande/Kredittagaren om anledningen till varfoér krediten har
nekats. Den kreditsokande har alltid ratt att begéra skalig forklaring till val av beslut
fran Fortus Finance.

3.3 Fortus Finance kreditavtal &r personligt och far endast nyttjas av Kredittagaren.
Kredittagaren ska omedelbart underratta Fortus Finance vid misstanke om missbruk.
Krediten kan ej, av Kredittagaren, pantsattas, handlas med, eller 6verforas till annan
person.

4. Allmanna kreditvillkor
4.1 Villkor for Fortus Konto
Nar ans6kan om kredit beviljats géller betalning enl. féljande:

Betalningsvillkor Upplaggnings- Administrativ Kreditranta

avgift avgift f.n (drsrénta)
Lagst 3,5 % av det 0 SEK 39 SEK/ménad 21,24 %
utnyttjade

kreditutrymmet per
manad (minimi-
belopp framgar av
kundkommunikation
fran Fortus Finance
till kredittagare)

Beloppet nedan &r ett representativt exempel och baseras pa utnyttjad
kredit (skuld) pa 6 000 kr och som delbetalas jamnt via Fortus Konto pa sex
(6) tillfallen (Kredit slutreglerad efter ca 180 dagar). Manadsbeloppet blir i
detta exempel 1 077 kr (snitt) och den effektiva rantan 16,23%. Totalt att
betala:

Belopp 6 460,45 kr avser saledes

o Kredit 6 000 kr ® Rinta 265,45 kr * Aviseringsavgift 195 kr

Tillkommande avgifter vid misskotsel:
Forseningsavgift

60 kr vid kreditbelopp <200 kr
135 kr vid kreditbelopp >135 kr
Enl. f.n. géllande lag.

Inkassoavgifter

4.2 Sérskilda villkor fér Fortus Faktura med 1-3 manaders betaltid (Kampanj)
Villkoren for Fortus Faktura med 1-3 manaders betaltid, till exempel “K6p nu, betala i
februari” eller ”Kép nu, betala i juni” (kampanj) framgar, om det erbjuds, vid
koptillfallet. For faktura med 1-3 manaders betalvillkor debiteras ingen
upplaggningsavgift eller sarskild avgift av Fortus Finance. Detta betalsatt betraktas ej
som en kredit. Ingen rdnta debiteras for det fall betalning sker inom den avtalade
betaltiden. Viljer sedan kdparen att omvandla sin faktura till delbetalning, géller
villkoren for Fortus Konto — under punkt 4.1. Vid férsenad betalning, utan att separat
ansokan om kredit inkommit, utgar en férseningsavgift om 60 kronor.

4.3 Andring av riantan och andra kostnader

Fortus Finance far med omedelbar verkan dndra rantesatsen for krediten i den
utstrackning som det motiveras av kreditpolitiska beslut, dndrade
uppléaningskostnader for Fortus Finance eller andra kostnadsférandringar som Fortus
Finance inte skaligen kunnat forutse nar krediten lamnades. Kredittagaren ar skyldig
att, utdver ranta, ersatta de kostnader som Fortus Finance har for krediten. Dessa
kostnader &r kostnader for upplaggning- samt administration av krediten, benamnt
upplaggningsavgift och administrativ avgift. Avgiften ska betalas av Kredittagaren ndr
atgarden som kostnaden avser har blivit utférd. Fortus Finance har, nir som helst,
under kredittiden ratt att besluta om en hgjning av kostnadsersattningen i den man
Fortus Finance kostnader har dkat for den atgird som kostnadserséttningen avser att
tacka. Fortus Finance ar endast skyldig att meddela kunden 30 dagar innan férandring
sker om den &r att betrakta som negativ for kunden.

5. Betalning

5.1 Fortus Finance skickar varje manad ut ett kontoutdrag till Kredittagaren via e-post
eller till folkbokféringsadress. Kredittagaren ansvarar for att meddela Fortus Finance
forandrade uppgifter som avses i punkt 8. Av kontoutdraget framgar hur stor skulden
var vid féregdende periods slut, gjorda inkép och inbetalningar/krediteringar under
perioden, den kreditranta och de avgifter som tillkommit for perioden samt det
belopp som Kredittagaren ska betala och vid vilket datum betalningen ska vara Fortus
Finance tillhanda. Av kontoutdraget framgar beloppet som ska betalas for fullféljande
av en delbetalning (”Betala enligt villkor”), men dven minimibeloppet som ska betalas
enligt Fortus Konto — (”Betala lagst”). Det exakta beloppet for varje manad framgar
av aktuellt kontoutdrag, och minskar 6ver tid. Réntan kapitaliseras dag for dag.

5.2 Skulden minskar bara genom betalningar till Fortus Finance och paverkas inte av
overenskommelser med butiken i efterhand. For det fall Kredittagaren framstaller
reklamationer eller annat ersattningsansprak som grundar sig pa den vara eller tjdnst
som ar betald med Fortus Konto ska Kredittagaren i forsta hand vanda sig direkt till
forsaljningsstallet. Fortus Finance ansvarar dock enligt 29 § Konsumentkreditlagen.
Inbetalningar avraknas mot skuld i férsta hand mot upplupna rantor,
aviseringsavgifter & férseningsavgifter vid betalningstillféllet och i andra hand, mot
den av Fortus Finance, uppkomna kapitalskulden.

6. Misskotsel

Forsenade betalningar samt missbruk enligt punkt 3.3 kan innebara allvarliga
konsekvenser for Kredittagaren och kan paverka framtida kreditansékningar.

6.1 Inkommer betalning for sent, tillkommer férseningsavgift enl. 4.1. Overlamnas
fordran for indrivning genom inkasso, tillkommer lagstadgade inkassokostnader. Vid
forsenad betalning beriknas dréjsmalsranta fran forfallodatumet med 2%
manatligen. Registrering hos externt kreditupplysningsforetag kan komma att ske om
krediten sags upp enligt 7.4.

7. Villkor for avtal och uppsagning

7.1 Utstalld kredit I6per under ett kalenderar. Séledes I6per den givna krediten t.o.m.
den 31 december, ret krediten beviljades. Darefter forlangs krediten automatiskt,
med 12 manader om Fortus Finance medger det. Fortus Finance behéver inte
informera Kredittagaren om att krediten har forlangts.

7.2 Kredittagaren kan nar som helst reglera hela den kvarvarande skulden utan att ta
hénsyn till ndgon uppsagningstid. Kredittagaren ar dock skyldig att betala ranta och
andra kostnader for krediten for tiden fram till fortidsbetalningen.

7.3 Fortus Finance kan saga upp krediten med Kredittagaren skriftligen med fyra (4)
veckors uppsagningstid enligt 7.4 och 7.5.

7.4 Fortus Finance har rétt att saga upp krediten till betalning vid tidpunkt som Fortus
Finance bestammer (dock tidigast fyra veckor), om nagon av féljande omsténdigheter
foreligger:

a. Kredittagaren dr sedan mer dn en manad i dréjsmal med betalning av ett belopp
som overstiger tio (10) procent av kreditfordringen.
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b. Kredittagaren dr sedan mer dn en manad i dréjsmal med betalning av ett belopp
som overstiger fem (5) procent av kreditfordringen och dréjsmalet avser tva eller
flera manadsfakturor, som forfallit till betalning vid olika tillfallen.

c. Kredittagaren ar pa annat satt i vasentligt drojsmal med betalningen.

d. Det star klart att Kredittagaren genom att avvika, skaffa undan egendom eller
genom annat beteende undandrar sig att betala sin kredit.

e. Kredittagaren &r foremal fér myndighetsutévande eller forekommer pa spérrlistor
enligt lag 2009:62 stoppas kreditnyttjandet direkt.

Vill Fortus Finance fa betalt i fortid enligt punkterna a — c géller en uppsagningstid om
minst fyra (4) veckor, rdknat fran den tidpunkt d& Fortus Finance sénder ett
meddelande om uppsédgningen i brev till Kredittagaren, eller uppsdgningen utan
sddan atgard kommer Kredittagaren till handa via férenklad delgivning sa som
faktura, kravbrev, information om Inkasso eller korrespondens. Har Fortus Finance
sagt upp krediten enligt punkterna a — c &r Kredittagaren dnda inte skyldig att betala i
fortid om han eller hon fére utgdngen av uppsagningstiden betalt vad som forfallit
jamte dréjsmalsranta. Har Kredittagaren tidigare befriats fran skyldigheten att betala
krediten i fortid, géller inte detta. Vid punkt d & e séags krediten omedelbart upp och
forfaller till betalning inom tre (3) dagar.

7.5 Fortus Finance har dven ratt att saga upp krediten i fortid for det fall Fortus
Finance inte kan uppfylla sina skyldigheter enligt gillande penningtvattsregelverk,
bl.a. avseende I6pande kundkannedom.

8. Meddelanden

Kredittagaren ansvarar for att omedelbart informera Fortus Finance vid dndring av
namn, adress, e-post eller telefonnummer. Vid namn- eller personnummer-byte ska
personbevis bifogas. Kredittagaren godkanner att Fortus Finance skickar information
via sms, e-post, brev, eller pa det satt som lagen kraver.

9. Overlatelse

Fortus Finance ager ratten att 6verlata detta kreditavtal, ratten att motta betalning i
enlighet kreditavtalet samt ratten att dverlata underliggande kontoskuld. Fortus
Finance medgivande krévs om annan Kredittagare ska trada in istéllet for ursprunglig
Kredittagare.

10. Begransning av Fortus Finance ansvar

Fortus Finance ar ej ansvarig fér om bolagets verksamhet hindras direkt eller indirekt
genom lagbud, myndighets atgérd, Force majeure eller annan handelse som stér
utanfor Fortus Finance kontroll. Om avtalsvillkoren skulle komma att strida mot av
regeringen meddelade foreskrifter om de betalningsvillkor som séljare och
kreditgivare skall tillimpa vid kép/uttag av varor, tjdnster, kontanta medel eller andra
nyttigheter, skall foreskrifterna istéllet aga tillampning. Skada som uppkommit i andra
fall ersatts inte av Fortus Finance om Fortus Finance varit normalt aktsam.

11. Behandling av personuppgifter

11.1 Nar koparen véljer att betala sitt kop med Fortus Konto accepterar koparen att
Fortus Finance samt inkdpsstallet kan behandla képarens personuppgifter sa som:
for- och efternamn, adress, personnummer, kon, e-postadress, IP-adress,
webbldsare, enhetsinformation, telefonnummer, bankuppgifter, information om
Kredittagarens betalnings- och orderinformation hos Fortus Finance och
forséljningsstallet, till exempel antal varor, artikelnummer, fakturabelopp, sétt for
leverans, sparningsnummer samt eventuella momssatser.

11.2 Kredittagaren samtycker till att Fortus Finance kan anvanda Kredittagarens
personnummer som kundnummer i Fortus Finance system. Kredittagarens
folkbokféringsadress visas sa snart Kredittagaren uppgivit sitt personnummer.
Adressfunktionen far bara anvédndas for att fylla i egen folkbokférings adress i
anslutning till ett kdp. Missbruk av personuppgifter kan polisanmdlas. Fortus Finance
behandlar personuppgifter for att kunna uppfylla kreditavtalet, for identifiering och
kreditvardering av Kredittagaren, riskvardering, utveckling av Fortus Finance tjanster,
for att tillvarata kundférhallandet samt till internstatistik och analysféremal.

11.3 Kredittagaren samtycker till och ger Fortus Finance tilldtelse att behandla sddana
data som kan innehalla biometrisk data om kunden. Exempelvis storlek pa klader,
tandstatus, harfarg, samt andra kdnnetecken som kan harledas till kundens biodata.
Fortus Finance kommer dock aldrig spara eller behandla data om HBTQ, etnicitet eller
politiska &sikter.

11.4 Om det &r nodvandigt, for att efterforska bedrégeri och missbruk av Fortus
Finance tjanster, kan Fortus Finance ocksa utnyttja information som ar tillganglig pa
internet for identifikationsandamal. Fér mer detaljerad information om Fortus
Finance behandling av personuppgifter, s& som information om Kredittagarens
rattigheter (till exempel en aterkallelse av samtycke till marknadsféring), utlamning
och éverforing av personlig data, se Fortus Finance Integritetsspolicy pa
www.fortusfinance.com.

11.5 Om Fortus Finance utnyttjats felaktigt av tredje part &r Fortus Fnance skyldiga
att meddela detta snarast till den person vars uppgifter felaktigt brukats

12. Angerritt

12.1 Kredittagaren har rétt att angra ingdendet av detta kreditavtal. Utnyttjande av
angerratten sker genom att Kredittagaren meddelar Fortus Finance detta inom 14
dagar fran den dag kreditavtalet ingicks. Angerfristen bérjar dock senast I6pa da
Kredittagaren har fatt del av kreditavtalet.

12.2 Kredittagaren kan utnyttja sin ngerrétt genom att kontakta Fortus Finance
brevledes, via e-post eller telefon, enligt de i punkt 1.1, angivna kontaktuppgifterna.
For det fall Kredittagaren véljer att utnyttja sin &ngerratt, men dnda vill sta fast vid
kopet, tillampas de fakturavillkor som angavs vid koptillféllet. Om inget annat angavs
vid koptillfallet géller 14 dagars kredittid.

13. Klagomal/Tvist

13.1 Kreditavtalet ska regleras av svensk ratt, sa som det ska tillampas pa avtal
ingdngna i Sverige mellan svenska parter.

13.2 Tvister med anledning av kreditavtalet ska avgéras av svensk allméan domstol.
13.3 Klagomal kan lamnas till Fortus Finance via support@fortusfinance.com eller pa
telefon 031-719 22 50. Klagomal kan dven lamnas skriftligt, benamnt ”"Klagomal” till i
p. 1, angiven adress. Fortus Finance hanterar klagomalen enligt Finansinspektionens
Allménna Rad (FFFS 2002:23) om klagomalshantering avseende finansiella tjdnster till
konsumenter. Ar Kredittagaren missndjd kan denne &ven vinda sig till Allmanna
Reklamationsnamnden, Box 174, 101 23 Stockholm.

14. Andring av dessa allmanna villkor

Fortus Finance kan géra andringar i dessa villkor som paverkar Kredittagarens
betalningsskyldighet utan att i férvag inhdmta godkannande fran Kredittagaren.
Andringarna trader i kraft en (1) manad efter det att Kredittagaren har blivit
underrattad om dndringarna. For det fall Kredittagaren inte godkdnner dndringarna,
har Kredittagaren ratt att omedelbart sdga upp kreditavtalet genom att erldgga full
betalning senast den dag som &ndringarna borjar giélla. | sadant fall kréver Fortus
Finance inte nagra andra kostnader pa grund av att Kredittagaren avslutar sitt konto.

15. Information med anledning av kreditavtalet

15.1 Fortus Finance uppmarksammar Kredittagaren att detta kreditavtal kan innebéra
en pafrestning pa den privata ekonomin, vilket innebér att den
Kreditsokande/Kredittagaren noga bér 6vervéga och planera nyttjandet av krediten.
Med kreditavtalet kan folja skatter, avgifter eller kostnader som varken betalas
genom Fortus Finance och/eller till Fortus Finance ansluten séljare, eller p&férs av
Fortus Finance och/eller till Fortus Finance ansluten séljare Ingen extra kostnad
debiteras for anvandandet av medel fér distanskommunikation (sdsom internet,
telefon, chattjanst).

15.2 Erbjudande om att omvandla sin faktura till delbetalning géller under
ursprunglig fakturas betalningsvillkor avseende tid eller innan att fakturan ar mer an
15 dagar sen.

Svensk lag har tillampats vid utformningen av Fortus Finance marknadsféring.

All kommunikation sker pa svenska.

Uppkommen skuld kan komma att krévas in genom utmétning vilket kan betyda att
den fasta bostaden kan behdva siljas pa exekutiv auktion.

16. Atertagandeforbehall

For det fall Krediten &r uppsagd enl. pp. 7.4 - 7.5 ovan férbehaller Fortus Finance sig
ratten att dterta vara/produkt som skuld avser fér det fall varans/produktens virde
overstiger tio (10) procent av gallande PrisBasBelopp (PBB).

Forfarandet géllande &tertagande av vara/produkt hanteras via Fortus Finance
Inkasso-/Handréackningsombud som d& &ger ratt att mot Kredittagaren ta ut skiliga
omkostnader i samband med handréackning.

| de fall Kredittagaren har inkommit med full betalning jamte dréjsmalsranta och
kostnader &ger Fortus Finance ej ratten att fullfélja atertagandet av vara/produkt.
Kredittagaren kan dven stilla, av Fortus Finance godtagbar, sakerhet for fordringen.
Har Kredittagaren vanvardat varan/produkten sa att varans/produktens vérde
minskat dger Fortus Finance ratten att, av Kredittagaren, utkréva mellanskillnad
daremellan.

Kredittagaren dger ratt att inom fjorton (14) dagar fran sjélva dtertagandet betala
Fortus Finance restskuld. | detta fall &terlamnas varan till Kredittagaren
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